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« Social Media Marketing

Social Media in Zahlen

— ca. 50 Mio. Menschen in Deutschland
sind bereits online.

— 76 % der deutschen Onliner sind
in einem Social Network registriert

— knapp 24 Stunden verbringen
deutsche Onliner durchschnittlich
pro Monat im Netz
— davon >5 h auf Facebook

— etwa 22 % der Deutschen gehen mobil ins Internet

=> Ja, die Zeit ist reif fur Social Media Marketing!



« Social Media Marketing

Social Media in Zahlen

In Deutschland nutzen rund 85 % der B2B Entscheider das Internet zur
Lieferantenrecherche und fur Fachinformationen, davon nutzen

— 40 % Foren
— 40 % FachCommunities

— 30 % soziale Netzwerke

Welche der folgenden Internetangebote nutzen Sie?
(Mehrfachantworten maglich)
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« Social Media Marketing

Es gibt unzahlige Social Media Plattformen...

ARSR

Wirklich relevant im
Geschaftsalltag sind derzeit ...

XING ™

Qs e U @ e U
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« Social Media Marketing

Businessplattform: XING

Branchenforen zu Publishing und Druck XING’ g==i.
— Media & Publishing [ S e v R ———
— Druck & Druckvorstufe enve?d S

— Druck- und Medientechnik

Gruppen zur Akquise o

— Versand ==
— Optimierung,Zollabwicklung,Exportmanagement, ==
— Kompetenz-Logistik -
— BUSINESS+LOGISTIC Lesergemeinschaft m—
— B2B Cluster o

— Diverse Einkaufergruppen S

— B2B Gruppen
— Logistik Gruppen: Logistik

Ziel: Steigerung der Sichtbarkeit und Markenbekanntheit durch Kollegen
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Social Media Marketing

twitter¥

Der beste Weg herauszufinden, was es in deiner Welt Neues gibt.

Kommunikation in 140 Zeichen
Man empfangt nach Anmeldung
bei einem twitter account dessen
Stream

Themenspez. Vernetzung

> 50 Mio. Tweets jeden Tag

Zahl der Suchanfragen in Twitter
2 Suchanfragen in Google

Nutzung haufig mobile

AKTUELLE THEMEN

Top Tweets o>

RS rAStadier Diese Grundrechte sind wirkich Uberbewertet. (i3s durft
gt | b dan stets sachich argumanterendan Unicnspalitkern ruhig
ROl ledwn
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d AHEyesOeNick Hi Mama, ik du dars ier Tiest ured icht wollt wos
ich mi 2u Welhnacheen winsdhe. Alles wo ein angebissener Apfal
drauf ist, 15t Super,

23 beraes w0

hierwirdstustig 1, Gobwr 2u Cooglo Mo, 2, Gib 35 Sungzania Way,
Patsburgh Pennsylvania® ein. 3, Kiicke auf Strest View. 3, Drehs ge
Areichtum,



« Social Media Marketing

Social Media Plattform: facebook

Was sollte auf einer facebook Seite aktuell stehen?

— Produkt- und Unternehmensnews

— Branchennews

Lokale Informationen aus Kultur und Sport
— und Aktionen, die viralen “Buzz" erzeigen!

Der redaktionelle Aufwand ist nicht zu
unterschéatzen!

...d.h. entweder richtig einsteigen...
.............. oder es besser sein lassen!!!




« Social Media Marketing

Social Media Plattform: youtube

Youl ) | T aaponnt | i

Zweitgrolidte
Suchmaschine
nach Google

17.960.000 Unique
User im Monat

40% Reichweite
(Online Bevolkerung DE)

1.570.000.000
Seitenaufrufe / Tag



« Social Media Marketing

Social Media Plattform: Google +

Google + ist die Antwort von Google auf facebook!
Google+ & © P
P Mercedgs-equ s
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Social Media Marketing

Reporting Systeme: Radian6, SM2...

Prasenz
An welchen Orten tauschen sich die Nutzer aus?

Stimmung
Wie und in welcher Tonalitat finden

Egebiise

Gesprache statt? e T

Markenwahrnehmung
Welche Themen und Attribute werden mit der Marke . R
in Verbindung gebracht? . S

Mitbewerber
Wo und wie positionieren sich Mitbewerber?

Meinungsfuhrer
Gibt es Meinungsfuhrer zur Marke
oder zu relevanten Themen im Netz? . e = -

.....
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« Die Customer Journey e(X)plido

Konzeptgesteuerte Auswertung der erhobenen Customer Journey Daten

Orientierung am Kaufentscheidungsprozess

Awareness Andrenas: Favorabdty

e Bedurfnis wecken

-- ©. © Lo *

Favorability .| — o - e N o,

+ Informationsbedarf stillen {1 ° : =0
o9 <y L
Q@ e &

» Alternativen eingrenzen Disphay® -

Intent to purchase

(.‘
o8 1
o

. Relovant Se
« Kaufentscheidung s R —

pos. beeinflussen = information/Remarketing
H g

geb Optimale Budgetallokation Uber den gesamten Kaufentscheidungsprozess




SEARCH ENGINE
ADVERTISING (SEA)



« Performance Marketing

Suchmaschinen Advertising - SEA

Suchmaschinen Optimierung SEO

~

e(X)plidc

> Search Engine Marketing (SEM)

/

~ Welche Bedeutung hat SEM

= flir die digitale Markenfihrung
= und den Online Vertrieb?
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« Bedeutung von Search Engine Marketing

Nutzer online in DE h online pro Woche

— > 650 Mio. h

=2 Was machen die Deutschen 650 Mio. Stunden / Woche online?

Quelle: ARD/ZDF-Onlinestudie 2011
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Bedeutung - Search Engine Marketing

(i1} Ondineanwendungea 2010 nath Alterigroppen

mindesions rimmal ardchen il ich geraisl, in %

lGesamt  [14-19). |20-26] [50-49] [abh50].

E-Mails versenden und emplangen
Suchmaschinen nutzen

tielgerichiet bestimmite Angebode suchen
einfmch 50 im Internet swrfen
Homehanking

Onlinecommunitys nutzen

Instant Messaging

Gresprichsforen. Newsgmuaps, Chats
Diernload vom Dateden
Onlinespicke

live im Internet Radio hinen
Misikdateien aus dem Intermnal
RES- feed s Newsleeds

Video TV zeitverselnt
Cnlimeankiionen

Onlineshopping

live im Internet fernsehen

Buch- und T -Bestellungen

andere Audiodateien aus demn nieroet
Rontakt Poriperhiesen
AndioRadisendungen zeitversetrl
Audiopodcasts

Videopodcasts

Tauschhirsen
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« Google - Marktanteile und Markenwert

Europe

Portugal I 0<%
Sonn I
Swezotand I o
Fdend I 17
Boigium I
Derevar [ <
Agstna IR -
ety I >
Nothoriands GGG 54
France I 3%
nNorwey N ¢
Swecen N 00%
Gorrary N 20%
riond [ 6

UK I %

Russio T 2%

North America
Canace [ 7on
us I 0%

m Google Share of Search in Selected Markets |mm

Incsa N 20
asves TN %
N Zocent I 7
Srgecore IR 57%
Mamsin [
Japeer I 4%
Hong Kong T 20%
Chwrn i 15%
Torwr I 18%
Koroe | 9%

cnie TN oo
vorsaueia T oot
Colomtra [T ©1%
Acgents I 5

traz N @0

vexco TN co%
Puetoico T 57%

Quelle: ComScore; luna-park - 2011
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Liste der wertvollsten Marken \

Millward Brown

Platz!" Marke Markenwert
[Mrd U5-5]
A | 1 |Apple 153,29
¥ | 2 |Google 111,50
¥ | 3|IBM 100,85
A | 4 |McDonald's 81,02
5 |Microsoft 78,24
6 |Coca-Cola 73,75
A | T |AT&T 69,92
¥ | 8 |Marlboro 67.52
¥ | 9 |China Mobile 57.33
¥ | 10 |General Electric 50,32

Quelle: Wikipedia

Google Unternehmenszahlen 2011

Ursprung

LSA
LUSA
LUSA
LUSA
USA
USA
LSA
LUSA
China
LUSA

Umsatz: 38 Mrd. Dollar
Gewinn: 12 Mrd. Dollar

Veranderung

in Prozent
+84
-2
+17
+23
+ 2
+ 8
MIA,
+18
+ 9
+12
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« Werben mit Google

Suchbegriff (Keyword)

\ Google

|samsonite Hartschalenkoffer

Googhe-Suehe A QU GRuch)

4 Goog 2y macer Slartsate maches
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SEA + SEO = SEM

Google

suche

Dk Widmbs

Satign s Daidssh
Setan auy Dadschiand
Uisranfetn Sadin

Al Laga b
Wabhites mi Bl

Liskr Celiznen

Sairdonie harkschalinbatar

Hier werben Sie mit
Search Engine Advertising(SEA)

Hier werben Sie mit
Search Engine Optimization(SEO)




e(X)plidc
« Was macht Search Engine Marketing so effizient? N

“Pull-Prinzip®: Zielgruppe aul3ert ihren aktuellen Bedarf

Sie informiert sich aktiv

)

Sie erwartet eine direkte Antwort

Sie klickt nur auf relevante Angebote

< Bedarf wird hier also nicht geweckt!

(“Push Prinzip®)




e(Xplidc
« Was beeinflusst sie dabei?

67% der Nutzer von Online-Suchmaschinen suchen gezielt
nach Informationen Uber ein bestimmtes Unternehmen, Produkt,
Service oder Slogan aufgrund einer Anregung aus einem
Offline-Kanal.

Koffer vor Samsonite | koffer-dicokt de
boffer dreet 20 Samsonite
Pt e R 12t 796 Efahvungsbencite
Koffer & Spmner von Samaonite Ruwssrausaahl keme Versandkostsn

Print: 30%

POS: 20%

1\ )

Quelle: iProspect: “Offline influence on Online Search Behavior Study”



SEARCH ENGINE
ADVERTISING (SEA)
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Search Engine Advertising(SEA)

Sardanie harkschalinko e

Google

suche

Bt
Liapa

Videoa

Hier werben Sie mit
Shoppe
e Search Engine Advertising(SEA)

e i
Siaeeic® Bndasm

Dk Widmbs

Satign s Daidssh
Setan auy Dadschiand
Uisranfetn Sadin

Als Ergabniss
iabaiteg o Bddo

Liskr Celiznen




« Search Engine Advertising(SEA)

Alternat. Bezeichnungen
Paid Search, Keyword Advertising, Pay-per-Click Kampagnen,
Sponsored Links, Sponsored Search ...

Abrechnungsarten:
Cost per Click — CPC
Im Content auch (CPM) TKP und PPA

* weltweiter Marktanteil: ca.62 % (D: ca. 95%)

Google » Suchnetzwerk (T-Online, AOL, etc.)

» Content-Netzwerk: bild.de, sueddeutsche.de...

YAHOO’ » Weltweiter Marktanteil: ca. 10 % (D: ca. 3-5%)

» Suchnetzwerk : bing, web.de, Lycos, altavista...

oiINg m m
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anprgrs - Wanem dese AnfngenT

i Ticley. Sanvonite,

b e Yoyng & om,
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118,00 - OTTO
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Samsonite Hartschalenkoffer

wewen KOTEmipich dal Saimsondin
kafarpenll de ist md e dedede bewverisl
HartschalénkoBer wn Samsonite

Ihe Fachyeschalt lir Samsonile,

Samsonite Hatschalenkoffer

whwrw galerca-msuthol ded Samsoniie

ingaErenl sl mal deddd oy bewurat
Sasormare bes o 0% redubed

Und Gutschein big 15 € sachern]

UEI 850 Koffer ox Wahl
wewew kol arena doWolar
Irenferdant asd il e e Bawaat
Jutst bis zu 5 % Rabaly zusatzich,
Rigsan Legar - sofor badsvber

+ Bipgykle deses Weibslraibandan anzesgen

e kol plaza dor Samsonmiboe

Geolbey Loger 8 grates Wersand
Listerung 1-2 Taga. Jetzi keufan!



« Betelligte am SEA

e(X)plidc

Suchender Suchmaschine Werbetreibende Agentur Technologie-
Vermarkter Partner Unternehmen anbieter
* Verfolgt Interessen * Bietet Werbe- * Besitzt Website * Auftrag fur SEM- * Tracking
* Sucht nach flachen an bzw. Produkte Kampagnen * Reporting

Informationen oder
nach
kommerziellen
Inhalten

)

* Auktionsprinzip
* Tracking- und
Reportingsystem

* Interesse an
Suchmaschinen-
werbung

* Ziele: Branding,
Traffic, Sales,
Leads, ...

* Inhouse oder
Agentur

« erstellt, steuert,
Uberwacht und
optimiert

« Strategien,
Consulting

* Zielvorgaben

* Reporting der
Kampagnen

* Bid-Management
* Website-Analyse




« Klassischer Suchprozess in der Customer Journey e(:g:}ph'do

Informieren Spezifizieren

Vergleichen

@ |
Lead/
@ @ Sale

Awareness Favorability

| i Intent to Purchase
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« Beispiel Saisonalitaten Reisesektor

Saison-Kalender
Juns Jull Ausgust  September Oktober November Dezember

Travel

§
E

Mietwagen

Saisonale Highlights

3
[} —

(Machirage wahrend des kompletien Jahreos, dahet soliten dicse Bereiche permanent beworben werden)
Y~

S —

_ T
S —

- 1

e




« Modgliche Google-Werbemittelformate

Samsonite Hartschalenkoffer

Sony Shop Deutschland | sony.de e e Py e
Normale www_sony.de/NAIO_Angebot .'.::.'...:.:-"_r' r o flciflﬁ # beweitil Handler-
Textanzeige Prozessorupgrade zum halben Preis for VAIO Harscholankoffer voo Somsonits. bewertung

Ine Fachgescha® fir Samsoribe

Mobil surfen mit 0
dem richtigen Tanf [ [ Ravensburger Biizsie
Display e Alle Puzzle von Ravensburger — Image
Jetzt ab 24€ portoftei einkaufen. Search Ad

Banner
www. ravensburger.de/Puzzle

» 02 online - Mobilfunk, Handys, Mobiles Internet, DSL , Festn Lenovo G560
o2online. de/ - Im Cache IEM Leneve Notebooks gibts jetat = gUnshig bei netebooksbilliger.de
) Hier finden Sie Infarmationen zu den Tarifen, Handys, Maobiles Internet, O -Fn‘q"ém'm"MIMOL‘E?"“"“““DM“D
Anze|ge interassanten Angeboten. mefuf\xr% : GOOgle
i iteli tlein 02 iPhone FREEDOS-HT
mit Sitelinks Hoiye oo — Plusbox
Tarife Hotline fiir 02 Yertragskunden
Rechnung  Angebote
notebooksbiliger de/iB Lenove
Weitere Ergebnisse von oZonline. de » ; eSS esand
puzziobali® 96 Tollo Star Wars The Clona Wars - Ravensburger o 749 ¢
;u:rl»h*»lﬂ% Teile Star Wars The Glone Wars Ravambulgor de Themen rarta- R wsnsburger de

Google

h ko B By

Einkatsliste hinutoss

Products




« Welche Ziele kbnnen Sie mit SEA erreichen?

Strategisches Vorgehen: Konsolidieren der 3 Hauptziele

o ainen Umed e ey e Effiziente Conversion-Maximierun
affinen Umfeld Sites und Angebote g
. - ] 3391
s - Y

"top of mind” sowohl bei Brandaffinen, Erflllung der Erwartungshaltung Hinfihren der Interessenten
als auch allgemein Suchenden durch hohe Relevanz zur Aktion
Impressions, Position, Klicks, CPC Position, Klicks, CPC, CTR Klicks, CPC, CTR, C2L, C2S, Leads,

Sales, CPL, CPO

64
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« Interne und externe Technologien fur den Erfolg

Analyse von Zielgruppen
und Abdeckung, Studien

Wettbewerbssituation,
Marktpositionierung,

und allgemeine (1 COMSCORE Nielsen//NetRating: Budgets,
Marktzahlen AdRelevance Markenverletzungen
/. "*-.:::::‘:.m““ .
g niclsen
i /Ne ~4ino
strategisch Nielsen/NetRatings ')(AMINE strategisch
CU( 7311: online intelligence
G il
internet facts AGOF SlSTR!x Q
|| wEsE intelliAda
taktisch/operativ 7 - - taktisch/operativ
. * Stracker.  (pringads
1‘" 1‘l|_ L] .
e(X)p11d O || webtrekk

explido Tools:
BidManagement

Productfeed Management
Tracking und Controlling
Reporting

Google Anatics Nutzerverhalten
i oy ..
Usability Optimierung

OMNITURE’

Conversion Tracking
Bid-Management
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Was beeinflusst den CPC? i

Passive/indirekte Faktoren Aktive/direkte Faktoren

— Google Qualitatsfaktor — CPC-Gebot

— History — verflgbares Budget
— Suchnachfrage e — Kampagnenlaufzeit
— Wettbewerb — Markenschutz

Zusatzlich Beachtung landerspezifisch abweichender Gegebenheiten (z.B. insgesamt um ca. 30%
hohere CPC-Preise in GB; abweichende CPCs aufgrund unterschiedlicher Nutzerverhalten und
Nachfrage in studlichen und nordlichen Landern)
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SEA - Was kostet eine Order?

ok Suche Blosr Viosos Moge Ness Shoppeny Mal Mete .

GO SI\' i s bt s Suchanfrage

KoMer Samsonite  koffer o

Roler A 5

Samaanee Derema

HanscehalenkaMer

. & e —ral e e ey e ——— et e LA

Kampagne:

Laufzeit:
Media-Budget
Abrechnung CPC:
Besucher/Clicks:
Impressions/Views:
Conversionrate(CVR):

Sales/Orders:

Google Adwords
Hartschalenhoffer
Abverkauf
F: ofler Somsonite
1 Monat { L Saamonite

_ Hartschalenkofter
10.000
100.000
kofferzJde’

offer

AT

e(X)plidc
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« SEA - Was kostet ein Neukunde(B2B)? |

Suchanfrage

(,n‘.’ :l!\

Garagentor

Kampagne: Google Adwords
Downloads PDFs Garagentore
Laufzeit:

SRragentore

Media'Budget e Latagentare

rlam .q.l'_lllll:--
Abrechnungsbasis CPC: _

Besucher/Clicks:

Impressions/Views: 250.000 (bei CTR 10%)

LR antore
Conversionrate(CVR): 2,50% :
Sales/Orders/Downloads: RS
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SEO (onsultant

SEARCH ENGINE
OPTIMIZATION (SEO)
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SEA + SEO = SEM

Gﬂﬂglﬁ

suche

Bildae

L 1 ]
Videna
Tlam
Shepprg
Lighe

ALepassreij
Siaeeic® Bndasm

Dk Widmbs

Saten s Dauiich
Setan auy Dadschiand
Uisranfetn Sadin

Ak Lagahnsass
Wi'abraes mal Bl

Liskr Celiznen

sardanie hartschalgnboMar

Hier werben Sie mit

Search Engine Optimization(SEO)

e(X)plidc

e
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Search Engine Optimization(SEO)

garagentora

Aougalrayg

E e AndsT

Nas ok

Spiten auf Deutgch
Sealan wua Dautashlang
Ulterrnaizin Soshen

Yletv Uplniman

In wichtigen Suchmaschinen

zu relevanten Begriffen

mit den richtigen Seiten

oder verfiigbaren Digital Assets
auf potentialstarken Positionen
platziert zu werden.

_
Reaaige Auswahi, wom Harst - s A T :r .
q =41
Garagantor won Harmann | Hochwerbige Garagentore wom Markifubear | 16300 el
TR T P ——— | Supsr-Angetabe b
Garagentore in welin AuiShumgen Bel Hommann Bdaen S B esdnafuckies ofia
Wurrthtar bistrmmt Fadliare Cnling-Shop
+ Sghlonalol - Barmy. Sohwnghang - Garamn-Folto Rolldauc s el gpdaredanst da
1] =8 mid o Wi Bl
Cinter Aschbachir &' fen GreGetand 27 Fetmuw aktion slle Rollore 2%
MaANE fociie 08 Agshurg Holkos ab 45 424

Cacgle Pisces-Sefe

ok T0352T
LGaragen Frelsvengeich

MTH GEUSEH Maschinen Techmschas Biro AT gl A
A e B Hadriraie 4 Foalenloss wnd unabhingge Angebote
1178 Ceeuser. fhr Farines for Rolcre Seidionalion Sapbergen wralay' FHShT i Vishinc iy

Garagentorn Fatiom, Schiehstore und .

Googl Places Sefn

021 A1 R ER

Degsche Roliore ab €672

Domateam Automatisisnngstechnik Garag £5-Thar My, Mator, Markn HERDAL

B} Liztwgstialle 17 ELbsSckweiz wiil, Vergand DE = €0
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« SEO Erfolgsformel

v

Google muss
unsere Website

Google muss das
kennenlernen

Thema unserer

Google muss die

: Relevanz unserer
und alle Seiten

lesen konnen bzw.
wollen

Seite erkennen

Seiten verstehen

1. 2. 3.
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« SEO Erfolgsformel

Relevante Gute

Solide Hochwertiger

Technik Content Verlinkung Platzierungen
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« SEO - Einflul3faktoren und Gewichtung ‘

Ranking-Faktoren Gewichtung der Faktoren




Backlinks

Suddeutsche Zeitung Magazin

Siiddeutsche Zeiung Magazin

startsefie = Mefls | Blogs & Kolumnen Wem

war Mol J0G0E  Lniade Moch heew Harwserben

Auch unser Teufel trigt Prada Unikat No 10 van scmni wicensus

Das Kreus sut den Werten Um dw Eciom
Sviirn Towr dcvenle CUID-Ratesd — sl
Koesteyteries Auflisung e Vorwoche

Segeitieger S sirten grmean Wodl
Die Sache stnkt 2um Mimmel Wk ter Nom

Srwach! ngmibedi Sew 73 Quedie-Doot, fie
S0 Begl inpehiten W

e Cesciehte ey Schabe saltm vor etws swernitalh Mozaten dren Lisbesgrute sus Trpelis Ussme sutes: lud
Askreg Draclies wimes goch Jer Maelner Sormer don Ptz v Manne a-Oeddif Uber 15 Jalere fagsnaiy
ofenueer Temoes tniges & Frausn iy Floge uad de POt - = woeen Beagegrieges ) enes
hzeren Mann

Mamer dankls Haloechnbe chre Socken In mewemn Zavmer sallen drey

Eollegmnen. tm met ey dwe Koasept jrnes Gestharkooheiies = besprechen, dae

Sagen Sie jetzt nichts, hehe Gaste, Toll |

Sie gerhde lesen Uroere Sexteeg wir eggentbeh schon 22 Ende, s rach de 20 Ziar Pracmtation des Baches *Sapen e stz uchie!

e(X)plidc

Selbstw®¥atamdlich aber bestze ich rechit 36 Paar Schube. Diese Zahl hat jedoch der
Hersteller des Spaels worgegeben, well alle Memorys aus dem Hause
Ravensburger aus rwe: Satzen et jeweids 36 Spislkarten produnert werden
Ich bessze allss i allem 30 Paar — mikduave FuStallschuben, Tenusschuhen,
Schittachuben Bergschmben, Skaschuben Schmeeschuben und Floszen Um aber
kew Spinlverderber zu sem und e magische Zakd 36 m erreschen, bestackte sch
die Kollektion mut mxsaszdch wer Paar Handschuhen Daniber hinaus nutste ich de
exgoalge Gelegenhest und bieb rur fir die Forommatmen ber emem Manchner
Schuhgeschadt fur smnen Vormuttag zwel westers Paar wnderschoner Lederschube
Dhe muszte ich aber lader wieder nurGckgeben und durfls sie awch ekt en
Hofgarten spaneren filwen

Quell-URL:
Typ:

Page Rank:
Ziel-URL:
Ankertext:

http://sz-magazin.sueddeutsche.de/texte/anzeigen/2013/
Artikel

1

http://www.ravensburger.de/start/index.html
Ravensburger

Link-Eigenschaft: Follow
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« Sichtbarkeit im Konkurrenzvergleich

17.03.- 26.09.

o " \.".

30 it
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)
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¥ i o .
Ll L Ll S A “10.

".."40 * "\‘\' (%
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e(X)plidc
« Was macht SEO so spannend? N

,Wir miissen SEO machen* ,,Haben wir doch schon*

O GF ‘Technik
- ;A
. CFO A Redaktion
‘ Einkauf . < Budget beantragen Aufgaben verteilen S . (Q\ (Q\
»Aber glinstig!“
‘ CEO PY Produktmanag.
. PM / OM-Manager [ R
' )
Verwaltung setzen Ziele : setzen Grenzen Optimale
Budget : Strategie < Umsetzung
sensibilisieren motivieren
< Agentur >
e Moderation
e Prozesse

e Know-How



e(X)plidc
« Relaunch-Workflow -

Start Relaunch Prozess

Vorbereitung

Strategie / Planung
Umsetzung

Monitoring

— Uberwachung des
- Planung von Content Sicherung des aktuellen Go-live
und Struktur nach Standes & der aktuellen — RegelmaBiges
abgestimmter SEO Rankings Monitoring nach

— Detaillierte Analyse
bestehender Schwach-
stellen und vorhandener
Rankings

(Nullmessung) Strategie Designentwicklung Relaunch

und Programmierung der — Start Linkbuilding und
Conversion- Templates Vernetzung mit Social

Sl Il Ui el Verbesserungen Kontinuierliche Reviews Media MalRnahmen

derungsprofilen (ange-
strebte Platzierungen)

Der Prozess muf3 nicht zwangslaufig einen kompletten Neuaufbau der WebSite bedeuten

(evtl. Onsite-Optimierungsmalinahmen bzw. Einsatz von Landingpages)



«

Vergleich

SEA

- kurzfristig planbar
- schnell umsetzbar (Def. Kampagnen)

- Sichtbarkeit abhéngig von Kampag-
neneinstellungen (bis hin zu Day Parting)

- ROI bis auf KW Ebene messbar
- Effizienzgewinn durch Erfahrung und Tools

- KW Preise hangen stark vom Thema, dem
Wettbewerb und saisonalen Faktoren ab

- Platzierung ist kaufbar (zumindest auf S.1)

SEO

- nur langfristig planbar

- Sichtbarkeit abhangig von Struktur der
WebSeite, dem Inhalt und der Verlinkung

- History der WebSilte spielt eine Rolle
- ROI bis auf KW Ebene messbar
- SEO + Site - Analyse Tools notwendig

- Optimierung eher auf einzelne, umsatzstarke
Keyword

- Platzierungen kdnnen nicht garantiert
werden




« Performance Marketing

Handlungsempfehlung:

— WebSeite nach SEO und Conversion - Gesichtspunkten Uberprifen

(=>wenn Relaunch, dann richtig!)
— Moderne AnalyseTechnologien einsetzen! (z.B. Google Analytics)
— Google Adword Kampagnen aufsetzen und Traffic zukaufen!
— Mobile Landingpages fir Google Kampagnen erstellen
— Social Media Aktivitaten beginnen ....und konsequent fortsetzen!
— Affiliate-Programm starten (B2C — Umfeld!)

— Display Advertising zur Erh6hung der Markenbekanntheit

(...sofern ausreichend Budget vorhanden!)

— Online Marketing Budgets sind Vertriebsbudgets, d.h. wenn’s lauft, Budgets freigeben!

Viel Erfolg! ©



Vielen Dank
far lhre
Aufmerksamkeuit!






